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TELE2

VADITAJA UZRUNA

2023. gads mums - Tele2, bija izaugsmes gads,
uznémuma darbibas raditajiem pieaugot gandriz visas
svarigakajas pozicijas. Apkalpoto klientu skaits Latvija
turpindja palielinaties, noslédzot gadu ar vairak neka 1

miljonu pakalpojumu pieslégumu.

lzaugsme un pakalpojumu kvalitdte atspogulojas ne
tikai pieaugo$aja klientu skaitd un pozitivajos darbibas
raditdjos, bet ari nozimigas atzinibas. 2023. gada Tele2
atkartoti tika atzits par milétako zimolu nozaré saskana
ar Baltic Brand Forum datiem, k& arT uznémums atguva
klientu servisa lidera pozicijas telekomunikaciju nozaré
Latvija saskana ar Dive Group ikgadéja pétijuma datiem.

So sasniegumu pamata ir pardomata stratégija un
investicijas attistiba. Nemot véra klientu vajadzibas
péc atra mobila interneta, ka arl tehnologiju un tirgus
tendences, Tele2 turpingja ieguldit infrastruktOras
attistiba, nodroSinot Baltija modernaka mobilo sakaru
tikla izvérSanu un jaudas palielinaSanu. 2023. gada
infrastruktdra, pakalpojumos un tehnologijas tika iegulditi
19 miljoni eiro.

RUpes par apkartéjo vidi ir ciesi saistitas ar m0su darbibu
Latvija, Tele2 AB grupas un ietekmes pusu iniciativam.
2023. gada més turpinajam tikla modernizaciju, uzstadot
energoefektivakas iekartas, savukart, nemot Vvéra
darbinieku izteikto ierosinajumu, biroja atteicamies no
vienreizlietojamo papira kroziSu lietoSanas, lai taupitu
dabas resursus.

Mobilo sakaru nozaré, kur tehnologijas strauji attistas,

bUtisks jautajums ir aprites ekonomikas ievieSana, tadé| Tele2 uznémas lidz 2030. gadam pienemt atpakal un nodot
parstradei 30 % no mobilajiem talruniem, kurus uznémums pardevis klientiem. Nosakot So mérki, Tele2 AB grupa lidzdarbojas
starptautiskaja mobilo sakaru tiklu operatoru nozares asociacijas GSMA organizétaja projekta, kas izvirza jaunas ambicijas
un standartus pasaules telekomunikaciju sektoram paredzéto iericu atgrieSanai un parstradei.

MUsu un masu kolégu centienus vides joma paréjas Baltijas valstis un Zviedrija ir novértéjis ari biznesa izdevums Financial
Times, kas sadarbiba ar statistikas portalu Statista izveidojis “Eiropas Klimata Lideri” 2023 topu. Proti, Tele2 AB grupa
ierindojas pirmaja vieta Eiropa starp 500 dazadu nozaru uznémumiem.

Sanemtas atzinibas un jo vairak - izvirzitie méerki - ari turpmak ilgtspéjas tematiku uzturés mosu dienaskartiba, tai cieak
integréjoties mUsu darbiba.

Ar cienu
Valdis Vancovics,
Tele2 valdes priekssedétajs
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TELE2 VERTIBAS

TELE2 GALVENIE SASNIEGUMI 2023. GADA:

Tele2 atkartoti kluvis par milétako zimolu nozaré saskana ar Baltic Brand Forum datiem.

Tele2 atguvis klientu servisa lidera pozicijas telekomunikaciju nozaré Latvija saskana ar Dive Group ikgadéja pétijuma datiem.

Latvijas véertigako uznémumu TOP101 Tele2 ir sasniedzis 13. vietu.

Tele2 AB grupa ir ierindojusies pirmaja vieta starp 500 uznémumiem “Eiropas Klimata Lideri 2023” topa, ko veido biznesa
izdevums Financial Times sadarbiba ar statistikas portalu Statista.

Tele2 ir lielakais mobilo sakaru operators Latvija saskana ar SPRK datiem.

Tele2 ieguvis 32. vietu “Gender Equality Global Report & Ranking” topa, ko veido Equileap, kas ir pasaulé vado$a organizacija,
kas analizé un apkopo datus dzimumu [idztiesibas joma korporativaja sektora.
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https://balticbrands.eu/en/rankings/mostloved/lv/1
https://dive-group.com/lv/telekomunikaciju-nozares-petijums-2023/
https://top101.lv/
https://www.sprk.gov.lv/sites/default/files/editor/ESPD/Faili/ZI%C5%85OJUMS_par 900MHz_1_8GHz_pagarinasanas_iespejamibu.pdf
https://www.tele2.lv/tele2/tele2-jaunumi/jaunums/tele2-iegust-augstu-novertejumu-dzimuma-/
https://www.tele2.lv/tele2/tele2-jaunumi/jaunums/tele2-ierindojas-pirmaja-vieta-financial/
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Tele2 svarigakie notikumi

Mobilo sakaru operatora licenci sanem Baltkom GSM.
Latvija paradas pirma priekSapmaksas karte Zelta Zivtina.
Tele2 AB grupa nopérk Baltkom GSM un ar Tele2 un Zelta Zivtina zimoliem sak darbibu Latvija.

Tele2 sak sniegt pakalpojumus 3G tikla, nodroSinot mobilo internetu telefona.

Tele2 sak sniegt pakalpojumus korporativajiem klientiem.

Tele2 sadarbiba ar Balta sak sniegt apdroSinasanas pakalpojumus.

Tele2 pabeidz vérienigako mobilo sakara tikla modernizacijas projektu Baltija, sadarbojoties ar Nokia.
Tele2 sak sniegt pakalpojumus 4G tikla, nodroSinot parklajumu visa valsts teritorija.

Tele2 pirmais piedava 4G mobilo internetu visas tris Baltijas valstis.

Tele2 k|0st par atrako mobila interneta pakalpojumu sniedzé&ju Latvija.

Tele2 sak piedavat TV pakalpojumus.

Tele2 visa Latvija ir jau TO00 mobilas bazes stacijas.

Tele2 k|Ust par lielako mobilo sakaru operatoru péc mobilo balss sakaru pieslégumu skaita.

Tele2 klUst par pelnosako (tira pelna) mobilo sakaru operatoru Latvija.
Tele2 k|Ust par pirmo operatoru Eiropa, kas savam reklamam liek klat bridingjumu par interneta atbildigu lietoSanu.

Tele2 pirmais Latvija iedarbina 5G mobilo bazes staciju.

Tele2 pirmais Latvija komercreZzima iedarbina 5G tiklu.

Tele2 k|Ust par miletako zimolu nozaré.
Pieslégumu skaits Tele?2 tikla parsniedz 1 miljonu.

Tele2 uzsak vérienigu pamattikla modernizaciju.

Tele2 k|Ust par pirmo mobilo sakaru operatoru Baltija un Ziemeleiropa, kas sanémis apstipringjumu no
organizéacijas Science Based Target Initiative par zinatniski pamatotam darbibam, lai sasniegtu nulles
[fmena emisiju mérki 2035. gada.

Tele2 kluvis par “zalako” zimolu mobilo sakaru industrija saskana ar Baltic Brand Forum datiem.

@—' Tele2 ir lielakais mobilo sakaru operators Latvija saskana ar SPRK datiem.


https://www.sprk.gov.lv/sites/default/files/editor/ESPD/Faili/ZI%C5%85OJUMS_par 900MHz_1_8GHz_pagarinasanas_iespejamibu.pdf
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llgtspéja ir mUsu ikdienas biznesa

lemumu neatnemama sastavdala,
lai més ka uznémums gotu
panadkumus ilgtermina.

Korporativas socialas atbildibas stratégija

Tele2 pieeja ilgtspéjas jautajumiem nenozimé filantropiju vai aprobeZo$anos ar likumu un noteikumu ievéro$anu, jo tas ir ar
stasts par biznesa iespéjam. Més ieguldam ilgtspéja, jo ta sniedz ieguvumus ne tikai cilvékam un sabiedribai kopuma, bet art
uznémumam. Proti, tada veida més varam maksimizét to vértibu un ieguvumus, kurus més sniedzam klientiem, sadarbibas
partneriem, investoriem u.c. ieinteresétajam pusem.

llgtspéjai jabUt mUsu ikdienas biznesa lemumu neatnemamai sastavdalai, lai més kd uznémums gutu panakumus ilgtermina.
TieSi tadé| Tele2 ilgtspéjibas stratégijas pamatideja ir koncentrét plles jomas, kur mUsu biznesa un pakalpojumu raksturs

lauj mums maksimali palielinat savu ietekmi uz sabiedribas labklajibu.

MUsu prioritarie virzieni pedejos gados ir nemainigi, nemot véra aktualitates sabiedriba un nozari, kura darbojamies.



Bérnu un jauniesu izaugsme

MUsu meérkis ir veicinat un stiprinat power

prasmju attistibu bérnu un jauniesu vido, kas viniem nakotné

var palidzet veiksmigak integréties sabiedribd un darba tirgo.

Més ripéjamies, lai bérniem un jaunieSiem zinaSanu un prasmju
apguves process bUtu interesants un saistoss.

Agris Rencis
Tele2 marketinga vaditajs

Apkarteja vide
Mumsirbdtiskisamazinatietekmiuz apkartéjo
vidi, ko radam ar savu uznéméjdarbibu. Tele2
produkti un pakalpojumi sniedz ieguldijumu
ilgtspéjigakas  pasaules veido$ana, jo
digitalizacijas process |lauj mazinat ietekmi uz
vidi. Més esam pienémusi un apstiprinajusi
vides politiku, lai tiktu apzinata mdsu darbibu

ietekme uz vidi.
Liga Kromina
Tele2 tehniska departamenta vaditaja
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skills jeb caurviju Més velamies, lai

=

Personala attistiba

Mums ir bitiska mdsu darbinieku labbotiba —
stradat darbavidé, kur nepastav diskriminacija,
kur tiek augsti novértétas cilvécigas un
profesionalas Tpasibas. Més veidojam vidi,
kura ir lauts klodities un savas k|0das labot.
Meés uzskatam, ka maksimali labai uznémuma
darbibai ir nepiecieSami daudzveidigi un
talantigi darbinieki, atspogulojot mdsu klientu
dazadibu un at3kirigas intereses.

Aija Bite-Ozere
Tele2 personala departamenta vaditaja

Sabiedribas izglitoSana par digitalas vides
sniegtajam iespéjam un draudiem

madsu esosie un potencialie klienti modernas

tehnologijas izmantotu jégpilni — lai tehnologijas kalpotu

cilvékam, nevis cilvéks tehnologijam. Tele2 mérkis ir mudinat

cilvékus aizdomaties par digitalas vides lomu musdienu

sabiedriba un sniegt dazada veida zinaSanas par tehnologiju

izmantoSanu, lai tas nekaitétu cilveku attiecibam un veselibai.
MUsu vizija ir atrs internets jégpilnai lietoSanai.

Oskars Firmanis
Tele2 sabiedrisko attiecibu vaditajs

Godiga un étiska
biznesa vide

Més vélamies stradat vidé, kur valda skaidri
un godigi spéles noteikumi, kur augstu tiek
vértéta godiga konkurence un ir neiecietiga
attieksme pret favoritismu un korupciju.
Més rUpé&jamies, lai atvértiba, godigums
un labakie biznesa darbibas standarti tiktu
ieviesti arT Latvija.
Aigars Evertovskis
Tele2 juridiska departamenta vaditajs

MUsu korporativo socialo parvaldibu nosaka politikas, kas ir izstradatas un tiek ikdiena ievérotas, sakot stradat
uznémuma, piedaloties apmacibas un slédzot ligumus ar piegadatajiem un sadarbibas partneriem.

&
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Ricibas Ricibas kodekss

kodekss

%

partneriem un piegadatajiem

2

Daudzveidibas
politika

sadarbibas

&

Vides
politika

o))

Trauksmes
céléju politika

Lai veicinatu mUsu atbalsta politikas caurskatamibu, Tele2 ir publicéjis Atbalsta politiku sava uznémuma


https://www.tele2.lv/tele2/par-tele2/korporativa-sociala-atbildiba/
https://www.tele2.lv/tele2/par-tele2/korporativa-sociala-atbildiba/
https://www.tele2.com/files/New-Structure-2021/Sustainability/CoC_BPCoC/tele2-business-partner-code-of-conduct-nov-2018---latvian.pdf
https://www.tele2.lv/tele2/par-tele2/korporativa-sociala-atbildiba/
https://www.tele2.lv/tele2/par-tele2/korporativa-sociala-atbildiba/
https://www.tele2.lv/tele2/par-tele2/atbalsta-politika/

LABA VESELIBA
UN LABKLAJTBA

o

KVALITATIVA
IZGLITIBA

i
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Tele2 pastav un darbojas,
lai veicinatu sabiedribu ar

neierobezotam iesp€&jam.

Tas ietver ar1 ilgtspéjigas
sabiedribas veicinasanu.

ANO ILGTSPEJIGAS ATTISTIBAS MERKI

ANO llgtspéjigas attistibas meérki

3. Nodrosinat veseligu dzivi un
sekmét labklajibu jebkura vecuma
cilvékiem

4. Kvalitativa izglitiba

Tele2 merkis

Samazinat viediericu un interneta
parmérigas lietoSanas radito negativo
ietekmi uz cilvéku.

Veicinat un stiprinat daZzadu zinasanu
un prasmiju attistibu jauniesu vidg,
kas viniem nakotné var palidzét
veiksmigak integréties sabiedriba un
darba tirgQ.

Celt darbinieku prasmju un
kompeten&u limeni, veicinot
uznémuma izaugsmi.

Tele2 realizétas aktivitates

Tele2 ikgadéjas kampanas
par jégpilnu un atbildigu
viedieri€u un interneta
lietoSanu.

Tele2 rikotais Eiropa lielakais
skolu saliedéSanas festivals
“Zelta Zivtinas Cempionats”.

Darbinieku izaugsmes
projekti — “Zinibu gads”,
profesionalas apmacibas.

PardoSanas skola “Tele2
BUTCamp'.

Vasaras darbs jaunieSiem.



CIENIGS DARBS
UN EKONOMISKA

IZAUGSME

1 ATBILDIGS
PATERINS UN
RAZOSANA

O

1 MIERS, TAISNTGUNS,
LABA PARVALDIBA

Y,

ANO llgtspéjigas attistibas meérki

8. Veicinat noturiguy, ieklaujosu un
ilgtspéjigu ekonomikas izaugsmi,
pilnigu un produktivu nodarbinatibu,
ka ari cilvéka cienigu darbu visiem

12. Nodrosinat ilgtspéjigus patérina
paradumus un razo$anas mode|us

16. Miers, taisnigums un laba
parvaldiba

TELE2
ligtspéjas parskats

Tele2 merkis

Tele2 mérkis ir atrs internets jégpilnai
lietoSanai. Vieniga iespéja sasniegt
§o mérki ir ar savu pieméru paradtt,
ka mdsu darbinieki ir tikpat dazadi ka
sabiedriba un tadéjadi spéj izstradat
piedavajumus, kas vislabak atbilst
klientu vajadzibam.

Katra darbinieka goda un cienas
respektéSana, nulles tolerance
pret jebkada veida iebiedésanu,
uzmaks$anos vai vajasanu.

Jauno talantu skolo$ana un cilvéku
apmaciba darba jomas, kur ir
vislielakais darbaspéka deficits
nozaré.

Samazinat viedieri€u un interneta
radito negativo ietekmi uz cilvéku
veselibu un savstarpéjam attiecibam,
lai nodro$inatu kvalitativu un
ilgtspéjigu sabiedribu.

Samazinat atkritumu daudzumu,
savacot klientiem nevajadzigas
viedierices, ka arl nododot parstradei
iekartas, kuras vairs netiek izmantotas
mobilo sakaru nodrosinasanai.

Atklati un godigi mobilo sakaru
pakalpojumu iepirkumi valsts un
pasvaldibu sektoros.

Tele2 realizétas aktivitates

Ricibas kodekss.

Daudzveidibas un
ieklauSanas politika.

Trauksmes cel$anas politika.

“Tele2 BUTCamp” —
pardo3anas skola ikvienam,
kas vélas uzsakt karjeru
pardo3anas joma vai
stiprinat jau ieg0tas
zinaSanas.

Tele2 ikgadéjas kampanas
par jégpilnu un atbildigu
viedieri€u un interneta
lietoSanu.

Mobila sakaru tikla veco
iericu nodosana parstradei
un iznicinasanai.

Tele2 pakalpojums “lerices
atpirkums”. Klientiem ir
iespéja atnests savu veco
viedierici un iegadaties
jaunu ar atlaidi vai arT naudu,
kada vertiba tika novértéta
veca viedierice, ziedot
bezatkritumu kustibai “Zero
Waste Latvija”.

Atbildigo institOciju un
amatpersonu informésana,
lai padaritu atklatus un
godigus mobilo sakaru
pakalpojumu iepirkumus
valsts un pasvaldibu
sektoros.

Ricibas kodekss.

Trauksmes célaju politika.
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TELE2 EKONOMISKA IETEKME

Uznémumam ir svariga pelna, lai saglabatu dzivotspéju. Maksajot algas, nodoklus un iegadajoties pakalpojumus un

produktus, Tele2 veicina sabiedribas izaugsmi, ekonomisko aktivitati un attistibu.

Tele2 samaksatie nodokli un nodevas
2019.-2023. gads, EUR

2019 21145 220

2020 22 654 557

2021 31446 714

2022 37579 918
2023 41135 529

Tele2 klientu iztérétie mobilie dati, GB, mil].

450
414,23

3516/
30526 /

220,38 /

144,03

400
350
300
250
200
150

100

2019 2020 2021 2022 2023

Tele2 samaksatie nodokli un nodevas 2023. gada

28%

Uznémumu ienakuma nodoklis

4%
ledzivotaju ienakuma nodoklis

41,14 milj. EUR
! 8%

60%

Pievienotas vértibas nodoklis

Tele2 klientu norunatas mindtes, mljrd.

2021 2022 2023

lenakosas

. Izejosas

2019 2020

Valsts socialas apdros$ina$anas obligatas iemaksas

135

130

125

120

115

110

105

100
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TELE2 SADARBIBA AR IESAISTITAJAM PUSEM

leintereséta puse

8,8

8
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Klienti

Darbinieki

Sadarbibas
partneri/
piegadataji

Investori/
akcionari

Sabiedriba

Mediji

Sadarbiba ar
organizacijam
un asociacijam

Valsts
institOcijas

Parstaviji

Tele2 esosie un
potencialie klienti no
B2C un B2B sektora.

EsoSie un potencialie
darbinieki.

Piegadataji un
pakalpojumu
sniedzéji.

Tele2 padome un
akcionari.

Latvijas iedzivotaji.

Zurnalisti, blogeri un
influenceri.

LTRK, LDDK, LTA,
FICIL.

SPRK, SM, PTAC, EM,
UB, VARAM, KP.

Botiskakie aspekti un temati

Kvalitativi pakalpojumi par
adekvatu cenu. Lieliska
klientu apkalpoSana.

Darbinieku iesaiste un
attistiba, darba un privatas
dzives balanss.

Konkurétspéjigi pakalpojumi
un risindjumi. Godigs un
atklats partneris.

FinanSu mérku sasniegSana.
Reputacijas parvaldiba.

Jégpilna viediericu un
interneta lieto$ana. Atbalsts
konkrétam sabiedribas
grupam.

Atra, atvérta un godiga
komunikacija.

Godiga un konkurenci
veicino$a nozares attistiba.

Konkurenci veicinoSa nozares

attistiba. ligtspé&jiga un Eiropas
prasibam atbilsto$a normativo

aktu izstrade un ievieSana.

Sadarbibas formas

Sazina notiek ar klientu apkalpoSanas
dienesta, uznémuma majaslapas,
paSapkalpo$anas portala un mobilas
lietotnes palidzibu, ka ari socialajos
medijos, t.sk. regulari veicam aptaujas
un fokusa grupas. B2B sektora ir ari
klatienes/attalinatas tikSanas, ka ari
pasakumi klientiem. Sadarbibu veicinam,
nemot véra aptauju un pétijumu
rezultatus.

Darbinieki regulari tiek informéti ar

iek3&jo komunikacijas kanalu palidzibu,

ka ari regularajas sapulcés ar savu tieSo
vaditaju. Tapat visa informacija un atbildes
tiek sniegtas ceturk$na sapulcés, kuras
vadiba informé par paveikto un planoto.
Darbinieku viedoklis tiek noskaidrots
regularas darbinieku aptaujas.

Sazina ar sadarbibas partneriem un
piegadatajiem notiek ikdienas darbu
procesa, sanaksmés un dazadu parbauzu
laika.

Regularas tikSanas ar Tele2 AB grupas
vadibas komandu, atskaitiSanas par
darbibas rezultatiem, mérku definéSana.
Tele2 AB grupas finanSu parskati un
Investoru sadala Tele2 AB grupas
majaslapa.

Aptaujas un pétijumi, kas tiek izmantoti,
realizéjot daZadas sabiedribai bGtiskas
aktivitates.

Reklamas kampanas par sabiedribai
aktualam témam.

Sadarbiba ar nacionalajiem un
regionalajiem medijiem — preses relizes,
komentari, intervijas par nozares
attistibu, darbibas rezultatiem, produktu
jaunumiem, sociali atbildigam iniciativam.
DaZadi sadarbibas projekti ar
influenceriem produktu un sabiedribai
svarigu tému aktualizéSana.

Tele2 podkasts “Bez Limita”.

Kopa ar telekomunikacijas nozares
parstavjiem regulari tiek izskatiti nozares
attistibas jautajumi darba grupas un
sanaksmes.

Regulara informacijas sniegSana dazados
sazinas formatos par savu darbibu,
problémam un $kérsliem kopé&ja nozares
attistiba.
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TELE2 DALIBA NEVALSTISKAJAS ORGANIZACIJAS

Latvijas Tirdzniecibas un rOpniecibas kamera

W

W
i
w

Latvijas Darba devéju konfederacija
Latvijas Telekomunikaciju asociacija

Arvalstu investoru padome Latvija

TELE2 POZICIJA NOZARES ATTISTIBAS JAUTAJUMOS

Tele2 merkis ir piedavat augstas kvalitates produktus
un pakalpojumos, tadé| pules veicinat godigu un étisku
biznesa vidi ir galvenais aspekts ikdienas darba un ir bUtiska
Tele2 vértibu sastavdala. Savukart stradaSana saskana ar

Valsts un pasvaldibu iepirkumi mobilo sakaru joma

Tele2 uzskata, ka valsts un pasvaldibu iepirkumos ir
japieméro kritériji, kas lauj izvéleties saimnieciski izdevigako
piedavajumu. Lai to panaktu, finansu piedavajumu sadala ir
javeido ta, lai reala finanSu piedavajuma vertiba iepirkuma
netiek maksligi samazinata, ka ari jaatsakas no bazes staciju
skaita ka kvalitati raksturojo$a kritérija iepirkumu tehniskaja

Numeracijas krapniecibas novér§anas noteikumi

Nemot verd, ka mobilie telefoni ir kluvusi par
neatnemamu ikdienas sastavdalu un tos dazadiem
mérkiem cilveki lieto arvien aktivak, ar1 krapnieki izmanto
arvien jaunakas metodes un risindjumus, ka apkrapt mobilo
telefonu lietotajus. Tele2 aktivi lidzdarbojas numeracijas

BUOvniecibas reguléjums

Kopa ar citiem mobilo sakaru operatoriem piedalijamies
sarunas ar Satiksmes ministriju, lai panaktu, ka Ekonomikas
ministrijas parraudziba esoSaja bUvniecibas nozaré tiktu
mainiti normativie akti, kas noteiktu, ka jaunbdveéjamas un
parbOvéjamas ekas vismaz diviem mobilajiem operatoriem
jabut parklajumam ar noteiktu signala limeni vismaz viena

vietgjiem likumiem un noteikumiem garanté investoriem
un sadarbibas partneriem, ka Tele2 ir uzticams biznesa
partneris.

specifikacija, jo bazes staciju skaits pats par sevi neraksturo
sniegto mobilo sakaru pakalpojumu kvalitati. ArT Satiksmes
ministrijas izstradatajas rekomendacijas aktivo bazes staciju
skaitu neiesaka ieklaut ka kritériju publiskajos iepirkumos,
ka ar Konkurences padome ir aicinajusi parskatit kritérijus
elektronisko sakaru iepirkumos.

krapniecibas novérsanas noteikumu izstradg, lai péciespéjas
atrak identificétu un novérstu krapniecibas gadijumus pa
telefonu. Aktivi sniedzam prieks$likumus SPRK un Satiksmes
ministrijai, sadarbojamies ar PTAC, lai ierobeZotu dazadus
krapniecibas veidus.

no tehnologijam (3G, 4G vai 5G).

Aktivi lidzdarbojamies SPRK vadliniju izstradé par
infrastruktUras un frekvencu koplietoSanu, ka arrTkomentéjam
nozares asociaciju priekslikumus informativajam zinojumam
par pasakumiem administrativa sloga mazinasanai
elektronisko sakaru tikla attistibai.


https://www.iub.gov.lv/lv/media/5262/download
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PAVEIKTAIS ILGTSPEJIGAS ATTISTIBAS
VEICINASANA 2023. GADA

BERNU UN JAUNIESU IZAUGSME

Ar Tele2 atbalstu jau 17. gadu tika organizéts “Zelta
Zivtinas Cempionats”, kas ir lielakais kla3u saliedésanas
festivals skoléniem Eiropa. 2023. gada dalibai pieteicas
20 000 skolenu no visas Latvijas. Finala, kas norisinajas
ka klatienes sacensibas, piedalijas 8000 skolenu no 280
klasem. “Zelta Zivtinas Cempionata” 17. sezona ipasa
vériba tika pievéersta jaunieSu power skills jeb caurviju
prasmju nozimes aktualizé$anai, kas ir butiskas mUsdienu
darba tirgu. Tika veikta aptauja, noskaidrojot, kuras caurviju
prasmes visaugstak vérté uznéméji un skoléni.

Lai sniegtu jaunieSiem pieredzi, kas viniem noderés
nakotné, organizéjam kampanu “Vasaras darbs” jaunieSiem,
piedavajot darbu tiem, kas jau sasniegusi 16 gadu vecumu.
Siem jaunieSiem bija iesp&ja vasaras brivlaika stradat
telepardo$anas nodala, ieprieks izejot ipasas apmacibas.

CIENIGS DARBS
UN EKONOMISKA

KVALITATIVA
IZGLITIBA

1ZAUGSME



https://www.tele2.lv/tele2/tele2-jaunumi/jaunums/petijuma-noskaidrots-kuras-soft-skills-v/
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JEGPILNA UN ATBILDIGA VIEDIERICU UN INTERNETA LIETOSANA

Lai aktualizétu tému par jegpilnu viedieriu lietoSanu,
prezentéjam aptauju “Latvijas iedzivotaju viedtalrunu
lietoSanas paradumi”. Tika organizéta ari publiska diskusija
par viedtalrunu lietoSanas paradumiem Latvija un to,
kad tehnologijas ietekmé cilvéku savstarpéjas attiecibas,
vienlaikus arm mekléjot atbildi uz jautajumu, kur§ kuru
kontrole — cilvéks tehnologijas vai tehnologijas cilvéku.
Tapat veicam aptauju, lai noskaidrotu, cik ilgu laiku cilveki
pavada socialajos tiklos, lai pievérstu uzmanibu tam, ka
bieZi vien tas ir nelietderigi pavadits laiks, kuru var veltit
vertigakam lietam.

Lielu veribu 2023. gada pievérsam droSibai digitalaja
vidé, rikojot kampanu, kas veérsta, lai informétu Tele2
klientus un mobilo sakaru lietotajus kopuma par dazadiem
krapniecibas riskiem. Par So tému tika izveidota ipasa sadala
portala Delfi un runajam ar ekspertiem Tele2 podkasta “Bez

GODIGA UN ETISKA BIZNESA VIDE

Tele2? iestajas par godigu un é&tisku biznesa vidi. Visi
uznémuma darbinieki ir parakstijusi “Ricibas kodeksu”, kas
nosaka apnems3anos darboties saskana ar augstakajiem
étikas standartiem. Tas balstas uz desmit Apvienoto Naciju
Organizacijas “Globala liguma” principiem, kas ietver
arl, pieméram, korupcijas novérsanu. Proti, uznémumam
ir jastrada pret korupciju visos ta veidos, tostarp pret
kukuldo$anu un naudas vai citu labumu izspieSanu. Tapat
visi darbinieki ir parakstijusi “lek$€jo trauksmes celSanas
politiku™. Ar to més vélamies veicinat kultOru, kura darbinieki
var ar parliecibu rikoties un zinot, kad pamana parkapumus.
Tele2 mérkis ir panakt un uzturét korporativo kultdru, kura
zinoSana par parkapumiem tiek atbalstita un novértéta.

Lai panadktu godigu biznesa vidi valsts méroga,
més nekautréjamies publiski runat un atgadinat par
problemam, kas valda mobilo sakaru pakalpojumu
publiskajos iepirkumos.

Lidzdarbojoties Latvijas Telekomunikaciju asociacija,
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Limita”. Tapat atbalstjam TV raidijumu “Ikski TTk3ki", kas
fokuséjas uz bérnu izglitoSanu par drosibu interneta.

Lai uzlabotu droSibu digitalaja vide, 2023. gada maija
Tele2 saka piedavat jaunu pakalpojumu “Interneta Drosiba”,
kas bridina un bloké inficétas vietnes, pasarga pret viltus
veikaliem un citiem apdraudéjumiem. 2023. gada Sis
pakalpojums kopuma palidzéja novérst vairak neka 13 mil].
dazadu drosibas risku Tele2 klientiem. Savukart 2023. gada
beigas sadarbiba ar koleégiem Zviedrija ieviesam drosibas
risindjumu klientiem, lai vinus pasargatu no krapniekiem,
kas sUta Tszinas. Tagad Tele2 klienti, sanemot aizdomiga
raksturaTszinas, var tas parsutit uz bezmaksas numuru 1677.
Automatizéta drosibas sistéma sanemtas iszinas izanalizés,
un, konstatéjot krapnieciskas pazimes, tas blokés un citi
klienti tas vairs nesanems.

Latvijas Tirdzniecibas un rdpniecibas kamera, Latvijas
Darba devéju konfederacija un Arvalstu investoru padomé
més regulari pauZam viedokli par uznéméjdarbibas
videi svarigiem jautajumiem, kas veicinatu godigu
uznémeéjdarbibas vidi.

Lai darbiniekiem atgadinatu par mdsu pieeju
uznéméjdarbibai, 2023. gada Tele2 AB grupas ietvaros
tika rikotas e-apmacibas, kas veltitas Trauksmes celSanas
politikai. Tapat katru gadu kop$ 2020. gada ikvienam
darbiniekiemirjaiziet atkartotas Ricibas kodeksa apmacibas
un 8is dokuments atkartoti japaraksta.

Sledzot ligumus ar sadarbibas
piegadatajiem, més aicinam parakstit
biznesa partneriem”.

partneriem un
“Ricibas kodeksu

16 MIERS, TAISNIGUMS,
LABA PARVALDIBA

Y,



https://www.tele2.lv/tele2/tele2-jaunumi/jaunums/tele2-riko-ekspertu-diskusiju-kurs-kuru-/
https://www.tele2.lv/tele2/tele2-jaunumi/jaunums/tele2-riko-ekspertu-diskusiju-kurs-kuru-/
https://www.tele2.lv/tele2/tele2-jaunumi/jaunums/petijums-latvijas-iedzivotajs-aptuveni-5/
https://www.tele2.lv/files/noteikumi/Trauksmes-celsanas-politika-2023.pdf
https://www.tele2.lv/files/noteikumi/Trauksmes-celsanas-politika-2023.pdf
https://www.tele2.lv/file/3efaed701f88eb1b53172e963e4921c3/Tele2_Code_of_Conduct_2023_-_Latvian.pdf
https://www.tele2.lv/file/c18b614c56cf3b4cd5b108bf6583b123/Tele2-Ricibas-kodekss-biznesa-partneriem.pdf
https://www.tele2.lv/file/c18b614c56cf3b4cd5b108bf6583b123/Tele2-Ricibas-kodekss-biznesa-partneriem.pdf
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PERSONALA ATTISTIBA

Tele2 fokuss personala attistibas joma jau vairakus
gadus ir nemainigs — prioritate ir darbinieku labbdtiba un
profesionala izaugsme, jo tikai ta uznémums klientiem var
nodro8inat visaugstaka limena pakalpojumus un servisu.

Visiem  uznémuma  darbiniekiem ir  veselibas
apdro8§indSana, pieejami bezmaksas mobilie sakari un
majas internets, tiek nodroSinatas apmacibas iespéjas,

Darbinieku viedok|a izzinaSana

Regulara un visaptvero$a komunikacija ar darbiniekiem
ir Tele2 kultUras neatnemama sastavdala. Regularas viens
pret viens sarunas starp tieSo vaditaju un darbinieku ir
primarais informacijas kanals, jo ta ir saruna, kura darbinieks
pauZ savu viedokli par visdaZzadakajiem jautajumiem.

lkvienam vaditajam ir uznémuma savs personalvadibas
specialists — biznesa partneris, ar kuru tiek uzturéts regulars
kontakts, un tadejadi darbinieku viedoklis nonak pie
personala departamenta specialistiem un |auj labak planot
personalvadibas politiku saskana ar darbinieku vajadzibam.

MdUsdienigs un profesionals partneris visai Tele2 AB
grupai ir uznémums Glint, kas nodroSina profesionalu
pieeju, instrumentus un datu apkopojumu pétijumu “Mana
balss” visaptveroSai darbinieku viedokla izzinai. 2023.
gada notika tris uznémuma darbinieku aptaujas, lai iegUtu

@ Uznémuma vertibas un iek3eja kultira

Ka ierasts, gada sakuma tika rikota “Tele2 Gada balle”,
kura sviniga gaisotné tika sveikti Tele2 véertibu neséji jeb
labakie darbinieki dazadas uznémumu vértibu kategorijas.
Par vértibu véstneSiem pirms tam bija balsojums uznémumu
darbinieku vido.

komandas saliedéSanas pasakumi Latvija un arvalstis, ka ar1
citi ikdienas labumi.

Lai veicinatu darbinieku labb0tibu un profesionalo
attistibu, tika realizéts vairaku aktivitdSu kopums, kas
attiecas gan uz fizisko un garigo veselibu, gan darbinieku
iesaisti un uznémuma iek$€jo kultOru un vértibam.

informaciju par to, ka darbinieki jOtas uznémuma, kada ir
vinu attieksme pret uznémuma notiekoSajiem procesiem,
sadarbibu starp komandam, komunikaciju u.c. jautajumiem.

Katru ceturksni notiek uznémuma sapulces, kura vadibas
komandas locek|i stasta par uznémuma aktualitdtem un
darbiniekiem ir iespéja uzdot savus jautadjumus. Sapulces
notiek klatiené ar iesp&ju pieslégties attalinati, lai
nodrosinatu informacijas pieejamibu kolégiem, kas strada
klientu centros vai konkrétaja diena strada no majam.

Tapat uznémuma darbiniekiem ir iesp€ja izteikt viedokli
uznémuma iek$eja komunikacijas platforma Workplace, ka
art zinot, izmantojot “Trauksmes cel3anas politikas” kanalus.

2023. gada tika veikta arl darbinieku aptauja, lai
noskaidrotu viedokli par uznémuma ilgtspéjas aktivitatem
un prioritatém.

Savukart vasara tika rikotas Tele2 saliedéSanas spéles,
kur uznemuma darbinieki pulcéjas vienkopus, lai divu dienu
garuma gan piedalitos daZados parbaudijumos, kas Vérsti
uz komandas saliedéSanu un iepaziSanu, gan ari atpUstos.

Tapat notika darbinieku iecienita adventes vainagu
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gatavoSanas  meistarklase un  Tele2  darbinieku
Ziemassvétku labdaribas tirdzing, ka ietvaros visi lidzekli,
kas tika savakti par dazadu darbinieku gatavotu un veidotu
lietu pardoSanu, tika ziedoti organizacijai Open RadoSais
Centrs, lai palidzétu jaunieSiem. Savakto darbinieku summu
uznémums dubultoja.

IzglitojoSa iniciativa “Zinibu gads”

Lidzigi ka iepriek3&ja gada, 2023. gada katru ménesi tika
rikoti dazadi izglitojosSi seminari un lekcijas.

Nodarbibu par komandu un motivaciju vadija Aldis Zauls,
par to, ka dzivot videi atbildigi — Aija Caune, par lideribu
— Baiba Z0zena, maksligo intelektu — Artdrs Mednis, ka
uzstaties sapulcé ta, lai ikvienam viss b0tu saprotams —

Personalvadibas digitalizacija

Lai atvieglotu darbinieku ikdienu un bUtu daudz
efektivaki, tika turpinata dazadu personalvadibas funkciju
digitalizacija.  Pieméram, komandéjumu pieteikumu

K& katru gadu, sadarbiba ar partneri FN Serviss, tika
rikotas apmacibas uznémuma darbiniekiem par dazadiem
darba drosibas un veselibas jautadjumiem uznémuma.

RUOpéjoties par darbinieku drosibu un veselibu, visiem
uznémuma darbiniekiem ir veselibas apdrosSinasana.

Personala drosiba

2023. gada ruden tika rikota “Bérnu diena”, kad visas
dienas garuma darbinieku bérniem no 3 [idz 14 gadu
vecumam bija iespéja interesanta un aizraujo3a veida kopa
ar Lego varoniem iepazit savu vecaka un vina kolégu darba
ikdienu.

Zane Daudzina, par finandu pratibu — Anda Vilemsone,
emocionalo inteligenci — Ivars Juskévics u.c.

Paraléli “Zintbu gadam” Tele2 darbinieki regulari piedalas
dazada veida ikdienas apmacibas, kas skar, pieméram,
personu datu drosibu, trauksmes celSanas jautajumus, par
jaunakajam viediericém un produktiem u.c.

digitalizacija, darba ligumu grozijumu
elektroniski, papildu labumu pieteik§ana u.c.

parakstiSana

ROpé€joties par darbinieku veselibu, Tele2 ar1 2023. gada
darbiniekiem rikoja izaicinajumu “Vairak solu, vairak koku”.
Mérkis bija kopa noiet 20 milj. solu, lai varétu iestadit 200
koku.

@ Darbaspéka jautajuma risinaSana — darba devéja téls

Tele2 turpinaja 2022. gada izveidotas pardosanas skolas
“Tele2 BUTCamp” darbibu, k& ietvaros Tele2 apmacija
cilvekus, kuri vélejas uzsakt karjeru pardosanas joma vai
stiprinat jau iegUtas zina3anas. Kopuma “Tele2 BUTCamp”
apmacibas sekmigi jau noslégusi aptuveni 130 dalibnieku.

Realizétas aktivitates personalvadibas joma atspoguloja
ar starptautiskaja novéertéjuma. Proti, “Tele2” ieguvusi 32.
vietu “Gender Equality Global Report & Ranking” topa,
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ko veido “Equileap’, kas ir pasaulé vado3a organizacija,
kas analizé un apkopo datus dzimumu lidztiesibas joma
korporativaja sektora. Tas lauj uznémumam Saja joma
ierindoties starp 1 % labakajiem uznémumiem pasaule.
Kopuma $aja zinojuma ir analizétas vairak neka 3700 birza
kotétas kompanijas. Analizéjot situaciju “Tele2”, vertéti tika
“Tele2” uznémumi Zviedrija, Latvija, Lietuva un Igaunija.

KVALITATIVA
IZGLITIBA

CIENIGS DARBS
UN EKONOMISKA

IZAUGSME
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Tele2 darbinieku skaits: 360
PRARERTTITT
Sievietes — 59 % VirieSi — 41 %

o o
Vidéjais vecums ?w 35 gadi.

o o
Vecuma virs 50 gadiem ?w 7 %.

125 darbinieki vecuma < 30 gadiem

PAR% S 4
wye

w
Specialisti — 89 %

=

211 darbinieki vecuma 30 — 50 gadi

24 darbinieki vecuma > 50 gadiem

palielingjies par 21 %.

[ACS

Vidaja darbinieku mainiba uznémuma Q 219 O
] i DZ] Am

(Iznemot telepardosanas nodalu).

Gada laika darbinieku mainiba samazinajusies par 30 %.

Darbinieku iesaistes raditaji
(maksimalais punktu skaits — 100)

0 TS
2022 TS
2023

Etalons jeb iegUtais punktu skaits, kas norada uz labu rezultatu: 78

7/

APKARTEJA VIDE

ROpéjoties par apkartéjo vidi, Tele2 apnémas lidz 2030.
gadam pienemt atpakal un parstradat 30 % no mobilajiem
talruniem, kurus uznémums pardevis klientiem. Nosakot So
mérki, Tele2 kopa ar citiem kolégiem no Tele2 AB grupas
[ldzdarbojas starptautiskaja mobilo sakaru tiklu operatoru
nozares asociacijas GSMA organizétaja projekta, kas izvirza
jaunas ambicijas un standartus pasaules telekomunikaciju
sektoram paredzéto iericu atgrieSanai un parstradei.

Lai veicinatu aprites ekonomiku, k& informativie
atbalstitaji iesaistijamies ar1i Latvijas Zala punkta
kampana “Zalie kaimini”. Kampanas mérkis bija aktualizét
nepiecieSamibu  Skirot atkritumus un atgadinat par
SkiroSanas veidiem, infrastruktOru un to, ka tikai saskirotus
atkritumus ir iesp€jams parstradat.

Uznémums ari turpindja jau ieprieks iesaktas iniciativas
SIM karSu plastmasas iepakojuma izméra samazina$anas

Augstaka lImena vaditaji — 3 %

Vidéja limena vaditaji — 8 %

Vid€jais darbinieku stazs: 4,24 gadi.
Gada laika vidéjais darbinieku stazs

=

N

ANy

25 % strada arpus Rigas

AN

75 % strada Riga

Vadibas komandas vecums

* 2 sievietes vecuma grupa 30 — 50 gadi

e e

1 sieviete vecuma virs 50 gadiem

3 virieSi vecuma grupa 30 — 50 gadi

=)o =i

m
T 2 virie$i vecuma grupa virs 50 gadiem
Vadibas komanda

I LI

Sievietes — 38 % VirieSi — 62 %

Darbinieku apmacibas:

Tele2 darbinieki 2023. gada kopuma dazadas aréjas apmacibas
gan klatieng, gan tieSsaisté pavadija aptuveni 706 stundas.
Savukart iek§€jam apmacibam, kas pamata saistitas ar dazadu
sistému, programmu un produktu jomam, darbinieki veltija
aptuveni 1300 stundas.

Vismaz 4 — 8 apmacibas vai lekcijas apmeklgja visi Tele2
darbinieki. 8 — 12 apmacibas un lekcijas apmekl€ja 250 darbinieki.

Citi dati:

Incidenti saistiba ar diskriminaciju: O

Ar korupciju saistiti gadijumi: O

Ar darba droSibu saistiti negadijumi: O

Sankcijas par apkartéjas vides jautajumu parkapsanu: O

joma, kas laus samazinat izmantotas plastmasas apjomu
par gandriz 40 %. Jaunais SIM karSu plastmasas ietvars
izgatavots no parstradajamas plastmasas.



https://www.tele2.lv/tele2/tele2-jaunumi/jaunums/tele2-apnemas-nodot-atkartotai-izmantosa/
https://www.tele2.lv/tele2/tele2-jaunumi/jaunums/tele2-apnemas-nodot-atkartotai-izmantosa/
https://www.tele2.lv/tele2/tele2-jaunumi/jaunums/aptauja-latvija-slikst-atkritumos-bet-pa/
https://www.tele2.lv/tele2/tele2-jaunumi/jaunums/tele2-samazinas-sim-karsu-plastmasas-apj/
https://www.tele2.lv/tele2/tele2-jaunumi/jaunums/tele2-samazinas-sim-karsu-plastmasas-apj/
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BOtiski atzimét, ka Tele2 AB grupas darbs, t.sk. arT Tele2
paveiktais Latvija, tika novertéts starptautiska [imeni. Proti,
Tele2 ierindojas pirmaja vietd starp 500 uznémumiem
“Eiropas Klimata Lideri 2023” topa, ko veido biznesa
izdevums Financial Times sadarbiba ar statistikas portalu
Statista.

Tele2 iepérk 100 % atjaunigo energiju un kompensé
atlikusas siltumnicefekta gazu emisijas, kas saistitas,
pieméram, ar uznémuma automasinam.

lepriek§ minéto apliecina arT Tele2 Latvija sanemtie
sertifikati:

3% Powered by Green, JA Power un European Energy
Certificate System (piegadataji Enefit un Ignitis
Latvija), kas apliecina, ka Tele2 iepérk Latvija
razotu elektroenerdiju no 100 % atjaunigajiem
energoresursiem;

£ 99 961 kWh pa$u sarazota elektroenergija,
izmantojot saules energiju. V&j§ — 635 kWh.

RUpéjoties par apkartéjo vidi, Tele2 2023. gada uzstadija
saules panelus (On grid un Off grid) piecos objektos. Tagad
kopuma jau 34 objekti ir aprikoti ar saules paneliem.

Uznémums  elektroenergiju  galvenokart  patéré
telekomunikaciju bazes staciju darbibas nodroSinasanai,
kas veido 98,6 % no kopéja uznémuma elektroenergijas
patérina. Katru gadu pieaug bazes staciju skaits un
to noslodze, lidz ar to palielinds kopéjais patérétas
elektroenergijas apjoms.

Tikla modernizacijas laika tiek veikta aparatOras maina.
Jauna aparatUra ir kompaktaka un izdala mazak siltuma.
Lidz ar to 50 objektos tika veikta kondicioniera izslégSana
un objektad védinasana notiek tikai ar ventilatora palidzibu.
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Tapat tika nomaintti 680 akumulatori, kas spéj stradat + 65.
C temperatora.

Arl Tele2 darbinieki ikdiena rUpéjas par apkartéjo vidi.
Uznémuma biroja ir ieviesta bezpapira vide, kas lavis
samazinat papira patérinu biroja. Nemot véra darbinieku
izteiktoierosinajumu, biroja atteicamies no vienreizlietojamo
papira kroziSu lietoSanas, lai taupttu dabas resursus. Lidz
tam gada laika tika izlietotas aptuveni 30 00O papira
krdzisu.

Lai samazinatu papira patérinu, més aicinam ari klientus
rékinu sanemt elektroniski, nevis papira forma. Neskatoties
uz to, ka sagatavotais rékinu skaits kopuma gada laika
palielindjas par 3 %, papira formata nosutitais rékinu skaits
samazinajies par 19 %.

Biroja tiek Skiroti ar1 atkritumi, ka ar1 dzeramais
tiek filtréts Odens kranos, nevis pirkts no kada
razotaja.

2022. gada tika ieviests pakalpojums klientiem — “lerices
atpirkums”. Sis pakalpojums sniedz Tele2 klientiem iespéju
atnest savu veco viedierici uz Tele2 klientu centru, kur ta
tiek novértéta un par to tiek sanemta atlidziba. So atlidzibu
klients var novirzit jaunas viedierices iegadei vai ar1 ziedot
bezatkritumu kustibai “Zero Waste Latvija”. Kopuma 2023.
gada tika atgrieztas par 77 % vairak iericu neka gadu
ieprieks.

Odens
Odens

1 ATBILDIGS
PATERINS UN
RAZOSANA

O



https://www.tele2.lv/tele2/tele2-jaunumi/jaunums/tele2-ierindojas-pirmaja-vieta-financial/
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llgtspéjas parskats

VIDES RADITAJI

Tikla infrastruktoras raditie atkritumi:
o Bistamie atkritumi: 42,60 tonnas. Parstradei nodoti:

U

100 %. Bistamo atkritumu apjoms pieaudzis, salidzinot
ar iepriek$éjo gadu, jo tiek veikti tikla modernizacijas
darbi un mainitas novecojosas tehnologijas.

Klientiem paredzéto iericu nodoSana otrreiz€jai izmantoSanai:
bistamie atkritumi: 0,02 tonnas;
parastie atkritumi: 1,45 tonnas.

Paréjie (non-hazardous) atkritumi: 28,62 tonnas. Parstradei
nodoti: 100 %. Atkritumu apjoms pieaudzis, salidzinot ar
iepriek$€jo gadu, jo tiek veikti tikla modernizacijas darbi un
mainitas novecojosas tehnologijas.

Klientiem paredzéto iericu nodoSana parstradei:
bistamie atkritumi: 0,01 tonnas;
parastie atkritumi: 0,02 tonnas.

Cco

Uznémuma automasinu raditie CO, izmesi:
Scopel: 257,33 tonnas CO,e;

Scope2: 0,14 tonnas CO,e;

Scope3: 61,28 tonnas CO,e.

Degvielas (nepiecieSama apsildei, dzeseSanai un
elektroenergijai) raditie CO, izmesi:

Scope 1: 4,87 tonnas CO,e;

Scope 3: 4,5 tonnas CO_e.

Sajos raditajos ir kritums, salidzinot ar aizvadito
gadu, jo apkurei vairs neizmantojam gazi.

%coz

Elektroenergijas patérina raditie CO, izmesi:

2. tvéruma emisijas (Scope 2; total market-based emissions):
200,76 tonnas CO,e;

2.tvéruma emisijas (Scope 2; total location-based emissions):
8,926.86 tonnas CO,e;

3. tvéruma emisijas (Scope 3; total market-based emissions):
431,19 tonnas COe.

Udens patéring biroja: 1168 830 m3(pieaugums, jo atgriezas cilvéki biroja)

Ar Tele2 AB Grupas ligtspéjas zinojumu ir iespéjams iepazities Seit.
Saja zinojuma apskatiti dati par SIA Tele2 Latvija, iznemot datus par apkartéjo vidi, kurd ir apkopota ari informacija par uznémumiem SIA Tele2 loT un

SIA Baltic Shared Services Center.



https://www.tele2.com/files/Main/3372/3954298/annual-and-sustainability-report-2023.pdf

