Kampana “Komplimentu novembra kampana” noteikumi

1. Visparigie noteikumi

1.1. Kampanas organiz&tajs un pakalpojuma sniedzgjs ir SIA ,,Tele2”, registracijas Nr. 40003272854, juridiska
adrese: Delu iela 5, Riga, Latvija, LV-1004 (turpmak — Tele2). “Komplimentu ikmé&nesa loterija” ir kampana
Tele2 abonentiem (turpmak — Kampana), kuru organize Tele2.

1.2. Kampana norisinas visa Latvijas Republikas teritorija.

1.3. Kampanas planotais norises laiks ir no 2024. gada 1. novembra plkst. 00.00 lidz 2024. gada 30. novembrim
plkst. 23.59.

1.4. Kampanas dalibnieki ir Tele2 abonenti — fiziskas personas un privato tiesibu juridiskas personas, kas par
Tele2 abonentiem kluvusi lidz 2024. gada 31. oktobrim un Kampanas izlozes bridi nav pazinojuSas par
ligumattiecibu izbeigsanu ar Tele2 (turpmak — Dalibnieks).

1.5. Lai piedalitos Kampana, Dalibniekam Iidz 2024. gada 30. novembrim japieslédzas Tele2 pasapkalposanas
portalam www.mans.tele2.lv (turpmak — Portals), un Portala sadala , Komplimenti” jaregistré sava daliba
Kampana vai jaregistréjas saskana ar Noteikumu 9.4. punkta noradito kartibu.

1.6. Registracija Kampanai ir bez maksas.

2. Kampanas laimestu fonds

2.1. Kampanas laimestu fonds ir 30 balvas (turpmak — Balvas).

Nosaukums Daudzums
Viedtelefons Samsung Galaxy S24 5G 128GB
Bezvadu austinas Huawei FreeBuds 5i Blue
Viedpulkstenis Huawei Watch Fit SE Black
Bezvadu skalrunis JBL Charge 5 Blue

Bezvadu austinas Samsung Galaxy Buds2 Onyx
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Bezvadu austinas Samsung Galaxy Buds FE White

Tele2 Magiskas karalvalsts karsu spéle 15

3. Prognozétais Dalibnieku skaits

3.1. Paredzéts, ka Kampana piedalisies aptuveni 50 000 (piecdesmit tukstosi) Dalibnieku, 1idz ar to iesp&jamiba
laimé&t kadu no Kampanas Balvam ir 30 (trisdesmit) pret 50 000 (piecdesmit tukstoSiem).

4. Dalibnieku ieguldijums

4.1. Tele2 neparedz Dalibniekam nekadus papildu izdevumus, kas biitu saistiti ar dalibu Kampana.

4.2. Dalibniekam saistiba ar piedaliSanos Kampana var bat izdevumi, kas atkarigi no Dalibnieka individualas
situacijas, un tie nav atkarigi no Tele2.

5. PieteikSanas termins

5.1. Dalibnieks var pieteikties Kampanai 1.5. punkta noraditaja veida no 2024. gada 1. novembra plkst. 00.00 lidz
2024. gada 30. novembrim plkst. 23.59.

6. Laimétaju noteikSana

6.1. Kampanas Dalibnieku registraciju nodrosina Tele2. Balvu ieguvgji (turpmak — Laimétaji) tiks noteikti péc
nejausibas principa no visam sanemtajam registracijam, kuras atbilst Kampanas noteikumiem, izlozgjot Laimétaju
ar datora programmas ,,Premium” palidzibu.

6.2. Tiek noteikta 1 (viena) izloze, kura piedalas visi Kampanas Dalibnieki, kuri registréjusies $ajos noteikumos
noraditaja termina un kartiba:

Periods, par

I1zlozes - ) L . Rezerves
. . kadu notiek Izlozétas Balvas un skaits .
norises laiks i710ze laimétaji
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Viedtelefons Samsung Galaxy S24 5G 128GB 1
Bezvadu austinas Huawei FreeBuds 51 Blue 5
04.12.2024. p?;étl-l(')ffgg; Viedpulkstenis Huawei Watch Fit SE Black 2 |1 (vieqs)
plkst. 11.00 30.11.2024. Bezvadu skalrunis JBL Charge 5 Blue 2 katral.
plkst. 23.59 Bezvadu austinas Samsung Galaxy Buds2 Onyx 3 Balvai
Bezvadu austinas Samsung Galaxy Buds FE 2
Tele2 Magiskas karalvalsts karsu spéle 15

6.3. Izloze notiek SIA ,,Visas Loterijas” telpas Dzirnavu iela 37-63, Riga, LV-1010, 04.12.2024. plkst. 11.00
(turpmak — Kampanas rikotajs).

6.4. 1zlozg papildus tiek izlozéts 1 (viens) rezerves Balvu laimétajs (turpmak — Rezerves laimétajs), kas sanems
Balvu, gadijuma, ja primara Laimétaja registracija Kampanai nav atbilstosa Siem noteikumiem.

6.5. Rezerves laimétaji tiek ierakstiti protokola, bet netiek izzinoti.

7. Laimétaju pazinoSana

7.1. P&c So noteikumu 6.3. punkta noraditas izlozes, Laimétaju saraksts tiks publicéts majaslapa www.tele2.lv,
sadala “Jaunumi” 1idz 2024. gada 6. decembrim plkst. 23.59.

7.2. Dalibnieks ir informéts, ka Laimé&taju pazinosanai interneta vietneé www.tele2.lv tiks publicéts Laimétaju
saraksts, noradot Laimé&taja piesléguma numura pirmos piecus ciparus.

8. Balvu sanems$ana

8.1. Balvas tiks piegadatas uz Laimétaja izvéléto SIA “Omniva” pakomata punktu vai SIA “DPD Latvija” paku
skapi. Atseviskos gadijumos p&c Tele2 ieskatiem Balvas var tikt piegadatas ar kurjera starpniecibu, ieprieks
telefoniski vienojoties par sanemsanas adresi. Balvu piegade tiek veikta saskana ar $aja punkta noradito
piegadataju piegades pakalpojumu noteikumiem.

8.2. Tele2 izlozes diena péc izlozes sazinas ar Laimétajiem, zvanot vai nositot iszinu uz Laimétaja elektronisko
sakaru pakalpojuma liguma noradito kontakttalruni. Gadijuma, ja Laim&tajs nav noradijis kontakttalruni, sazina
ar Laimétaju tiek veikta, zvanot vai nosiitot iszinu uz Laimétaja piesléguma numuru.

8.3. Dalibniekiem ir iesp&ja péc attiecigas izlozes Laimétaju saraksta publicéSanas vietné www.tele2.lv, sadala
“Jaunumi” iepazities ar Laimé&taju sarakstu un ari paSiem sazinaties ar Kampanas rikotaju, zvanot pa talruni
67686540.

8.4. Laimétajiem Balvas tiks izsutitas lidz 2025. gada 20. janvarim.

8.5. Balvu apmaina pret citam Balvam vai izmaksa skaidra nauda netiek pielauta.

8.6. Ar Balvu sanemsanu saistitie papildu izdevumi, kas nav noraditi $ajos noteikumos, pieméram, transporta
izdevumi vai telefona sarunu izmaksas, netiek segti.

8.7. Balvas, kuras Laimétaji neiznem saskana ar Siem noteikumiem, netiek atkartoti izloz&tas un to vértiba
Laimé&tajam netiek atlidzinata nauda. Balvas pariet Tele2 ipaSuma, un Tele2 var rikoties ar §im Balvam péc
saviem ieskatiem.

9. Pretenzijas un to izskatiSana

9.1. Visas pretenzijas par Kampanas rikoSanu un/vai norisi jasita rakstiski: SIA ,,Visas Loterijas”, Dzirnavu iela
37-63, Riga, LV-1010, vai elektroniski uz e-pastu info@loterijas.lv lidz 2025. gada 20. janvarim ar noradi
Kampana “Komplimentu novembra kampana”. Pretenzija jaizklasta iebildumu pamats un pamatojums, ka ari
pretenzijai japievieno dokumenti, kas apliecina pretenzija pausto iebildumu pamatojumu.

9.2. Kampanas rikotajam ir tiesibas neizskatit pretenzijas, kas par Kampanu iesniegtas pec 2025. gada 20. janvara.
9.3. Kampanas rikotajs izskata sanemtas pretenzijas un atbildi uz tam sniedz 15 (piecpadsmit) dienu laika p&c to
sanems$anas. Ja Kampanas rikotajs uzskata pretenziju par pamatotu, Kampanas rikotajs sava atbildé pretenzijas
iesniedz&€jam norada pretenzijas apmierinasanas kartibu un terminu. Ja pretenzijas iesniedz&u neapmierina
Kampanas rikotaja sniegta atbilde, vins savu tiesibu un interesu aizsardzibai ir tiesigs versties attiecigajas Latvijas
Republikas iestades un institiicijas vai piekritigajas tiesu iestades.

9.4. Gadijuma, ja dalibu Kampana nevar pieteikt Portala tehnisku problému dél, Dalibnieks nosiita Tszinu ar tekstu
“Loterija” uz bezmaksas numuru 1620. Lai piedalitos Kampana, personas pienakums ir iepazities ar Kampanas
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noteikumiem, un 1szinas nosutiSana dalibai Kampana ir uzskatama par apliecinajumu, ka Dalibnieks ir iepazinies
un piekrit Kampanas noteikumiem. Kampanas Dalibnieks ir abonents, kas noslédzis attieciga piesleguma numura,
no kura sanemta iszina par dalibu Loterija, ligumu ar Tele2 (t.i. ar Tszinas palidzibu nav iesp&jams Loterija pieteikt
citas personas dalibu, kas nav konkréta piesléguma numura abonents).

10. Personas datu apstrade

10.1. Daliba Kampana ir Dalibnieka apstiprinajums par iepazisanos ar Kampanas noteikumiem, apliecinot, ka
Dalibniekam tie ir saprotami un vins apnemas tos ievérot, ka ar Dalibnieks ir inform&ts par personas datu apstradi
Kampanas nodro$inaSanai.

10.2. Kampanas ietvaros var tikt apstradati sadi personas dati: Dalibnieka vards, uzvards, telefona numurs,
korespondences vai izveleta pakomata adrese. Personas datu apstradatajs Tele2 uzdevuma ir Kampanas rikotajs
SIA “Visas Loterijas”.

10.3. Personas datu apstrade ir pamatota ar Tele2 legitimajam interesém veicinat pozitivu klientu pieredzi Tele2
un nepiecieSamibu izpildit ligumu ar datu subjektu. Datu apstrades mérkis ir nodrosinat personu dalibu Kampana,
izlozes organizésanu, Laim&taju noskaidrosanu un Balvu izsnieg§anu Laimé&tajam. Dalibnieka dati tiks apstradati
un uzglabati visu Kampanas laiku, ka ari péc Kampanas nosléguma perioda, kads ir nepiecieSams saskana ar
piemérojamiem normativajiem aktiem.

10.4. Dalibnieku dati tiek apstradati saskana ar speka esosajiem tiesibu aktiem attieciba uz personas datu apstradi
un saskana ar Visparigas datu aizsardzibas regulas prasibam. Datu apstrades noteikumi ir icklauti “Tele2
privatuma politika™, kas publicéta interneta vietné www.tele2.lv.

11. Citi noteikumi

11.1. Tele2 nav atbildigs, ja Dalibnicki nav iepazinusies ar Kampanas noteikumiem, neievéro vai parkapj tos,
Dalibnieku sniegta informacija ir nepatiesa vai nepreciza, vai ja Tele2 ar Laimé&taju nav izdevies sazinaties No
Tele2 neatkarigu iemeslu dgl.

11.2. Tele2 ir tiesibas vienpusgji partraukt Kampanu un Balvu izsnieg$anu, iestajoties neparvaramas varas
apstakliem. Sada gadijuma Tele2 pienakums ir pazinot interneta vietne www.tele2.lv par Kampanas
partrauksanu.

11.3. Tele2 un Dalibnieka tiesibas un pienakumi ir noteikti tikai $ajos noteikumos. Reklamas materialos
pieejamajai informacijai par Kampanu ir tikai informativs raksturs.

11.4. Kampanas noteikumi ir publicéti interneta vietné www.tele2.lv.

11.5. Kampana nevar piedalities SIA ,,Visas Loterijas” un SIA ,,Tele2” darbinieki un vinu pirmas pakapes
gimenes locekli (laulatais, bérns, mazbérns, bralis, masa, vecaki un vecvecaki). Gadijuma, ja tiek konstatéts, ka
noradito uznémumu darbinieks vai vina gimenes loceklis ir Laimétajs, tam Balva netiek izsniegta.

SIA Tele2, Riga 2024. gada 1. novembr1
Talr. + 371 29560600
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